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INFORMACAO DE PROTEGCAO DE DADOS

POLITICA DE PRIVACIDADE E-LEARNING e BLOG MAIS MOMENTOS

E-CONSENTIMENTO

A plataforma e-learning e o Blog Mais Momentos (“Plataformas”) sdo operados pela Teva
Pharma — Produtos Farmacéuticos, Lda., com sede no Lagoas Park, Edificio 5A, piso 2, Porto
Salvo, Portugal ("Teva", "nds" e "nosso") que actua na qualidade de responsavel pelo
tratamento de dados pessoais relativamente aos Profissionais de Saude (doravante
“Utilizadores” ou “Utilizador”) que se inscrevem nas Plataformas mediante registo e utilizem
0s servigos nestas disponiveis.

As Plataformas sdo geridas por um terceiro prestador de servicos a Teva estando a sua
administracdo e manutencdo a cargo da sociedade BYD — Boost Your Digital, na qualidade de
subcontratante atuando por conta da Teva.

A presente Politica de Privacidade descreve a forma como a Teva utilizara quaisquer dados
pessoais fornecidos pelo Utilizador no ambito das Plataformas.

RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DOS DADOS
TIPOS DE DADOS RECOLHIDOS

UTILIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS

TEMPO DE CONSERVAGAO DOS DADOS PESSOAIS
LOCALIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS
COMUNICAGOES DOS DADOS PESSOAIS

DIREITOS DO UTILIZADOR E FORMA DE EXERCICIO

NounkwNRE

1. RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DOS DADOS

O responsavel pelo tratamento dos dados pessoais do Utilizador no ambito das Plataformas é
a Teva. O Utilizador pode contactar-nos através de tevalearningpartner@tevapharm.com.

2. TIPOS DE DADOS RECOLHIDOS

2.1 Dados fornecidos durante o registo e ao utilizar os servigos

O registo nas Plataformas e a utilizacdo dos servicos sdo opcionais. Porém, caso o Utilizador se
registe numas das plataformas fica automaticamente com nome de Utilizador e password
validos para ambas. Caso o Utilizador se registe nas Plataformas criando a sua prépria conta, a
Teva recolhera e utilizard os seus dados de identificacdo (i.e., o seu nome e apelido e e-mail),
dados profissionais (i.e., profissdo, especialidade e cédula profissional) e procedera ao
tratamento dos dados da conta (i.e., nome de Utilizador-e—passwerd) para conceder ao
Utilizador um acesso a sua conta e para gerir a seguranca das Plataformas. Guardaremos
igualmente o histdérico de participacdo em formagdes na sua conta, para que este possa rever
as formacdes ja completadas.

Para além dos dados obrigatdrios mencionados no paragrafo anterior, a Teva podera também
recolher outros dados caso o Utilizador os partilhe no formulario de registo (i.e., distrito, nome
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do local da atividade profissional e NIF do local de atividade profissional). Caso o Utilizador
autorize a sua participacdao em acbes de marketing, a Teva pode igualmente recolher a sua
informacdo de contacto (nome, grupo profissional e e-mail) para o envio de comunicagdes de
futuras acdes de formacgao ou outras comunicacdes de marketing relacionadas.

2.2 Atualizagao de dados

O Utilizador é obrigado a garantir que os dados pessoais que forneceu a Teva estdo corretos e
atualizados. Caso qualquer aspecto da informacdo fornecida a Teva no momento do registo se
venha a alterar, o Utilizador deve atualizar a sua conta em conformidade.

3. UTILIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS

3.1 Operacgdo das Plataformas, prestagao dos servigos e actividades de marketing

A Teva utiliza os dados pessoais fornecidos pelo Utilizador através das Plataformas para os
efeitos abaixo descritos, e com base nos seguintes fundamentos legais:

a) Permitir que o Utilizador crie uma conta nas Plataformas através de um formuldrio de
registo, para proceder ao tratamento do registo do Utilizador e enviar-lhe a
informacdo sobre a respetiva conta, formacdes agendadas ou efectuadas ou sobre
alteracdes as nossas politicas; o fundamento legal deste tratamento é a necessidade
de cumprimento de um contrato;

b) Garantir a seguranga das Plataformas, tentando evitar actividades maliciosas ou ndo
autorizadas e fraudes; o fundamento legal deste tratamento é necessidade de
prosseguir os nossos interesses legitimos;

c) Caso o Utilizador consinta, para efeitos de marketing, enviando por e-mail, SMS/MMS,
newsletters promocionais de novos cursos ou outras matérias dentro da sua drea
profissional, quando sejam materiais destinados a profissionais de saude; o
fundamento legal deste tratamento é o consentimento do Utilizador.

3.2 Casos em que é obrigatdrio o fornecimento dos dados pessoais do Utilizador

Relativamente aos efeitos do tratamento dos dados indicados nas alineas a) e b), o
fornecimento de dados identificados como obrigatérios durante o registo (ou noutras
circunstancias em que os Utilizadores sdo obrigados a fornecer os dados) é obrigatério para
poder utilizar os servigos. Qualquer recusa de fornecimento dos mesmos torna materialmente
impossivel a utilizagdo dos servigos.

O fornecimento de dados que podem ser Uteis para os efeitos do tratamento previstos na
alinea c) ndo é obrigatério e uma recusa em fornecer os mesmos ndo impede, sob qualquer
forma, o Utilizador de usufruir dos servicos. Contudo, sempre que tal acontega, a Teva ndo
podera enviar ao Utilizador, por exemplo, informagdo sobre formagdes planeadas. Em
qualquer caso, o tratamento dos dados para este efeito sé podera ter lugar se existir um
consentimento expresso dos Utilizadores.
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4. TEMPO DE CONSERVAGAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais do Utilizador serdo retidos durante o tempo necessario para cumprir as
finalidades supra descritas.

Mais concretamente, os dados referentes a formagGes ministradas serdo guardados pela Teva
durante todo o periodo de vigéncia da formacao e até um ano apds a conclusao da mesma.

Outros dados, como por exemplo, a criacdo de uma conta, ou, no caso de dados relacionados
com finalidades de marketing, até que o consentimento seja retirado ou seja enviado um
pedido de cancelamento (por exemplo, anulando a subscricdo de servicos de marketing).

A fim de garantir que os dados pessoais do Utilizador se encontram sempre correctos e
atualizados, e que os mesmos sdao igualmente pertinentes e estdo completos, pedimos ao
Utilizador que atualize os dados através da seccdo da conta, ou contactando a Teva através
dos meios indicados no ponto 5.

5. LOCALIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais do Utilizador sdo submetidos essencialmente a um tratamento eletrénico.

Regra geral, a Teva ndo transfere os dados pessoais do Utilizador para fora do Espaco
Econémico Europeu (“EEE”). Se, para gerir as Plataformas de uma forma melhor e mais
eficiente, os dados tiverem de ser transferidos para fora do EEE, a Teva compromete-se a
garantir os niveis de protec¢do e salvaguarda adequados, incluindo de natureza contratual, em
conformidade com as regras aplicaveis, incluindo a incorporacgdo de clausulas contratuais-tipo,
e informard o Utilizador, atualizando a presente Politica de Privacidade.

6. COMUNICAGOES DOS DADOS PESSOAIS

A fim de garantir o correto funcionamento das atividades relacionadas com as Plataformas, os
dados pessoais do Utilizador acima indicados podem ser acedidos pelos nossos trabalhadores
dos departamentos de retail e da drea hospitalar.

Adicionalmente, os dados pessoais do Utilizador podem ser tratados pela empresa encarregue
da gestdo das Plataformas - BYD — Boost Your Digital - sempre em conformidade com a lei e
apenas na medida do estritamente necessdrio, para a realizacdo de operac¢des de gestdo e
manutenc¢do a plataforma, estando os colaboradores da BYD — Boost Your Digital sujeitos a
sigilo profissional.

Os contactos para efeitos de marketing sdo partilhados na aplicacdo da empresa SalesForce,
sendo objeto de tratamento apenas para as finalidades marketing indicadas no momento do
seu e-consentimento e dentro do EEE.

Por fim, a Teva pode ainda vir a partilhar a sua informacdo quanto a formacdes realizadas e
créditos obtidos com a sua ordem profissional para efeitos de contabilizacdo de agGes de
formacao realizadas no ambito de plano curricular.

7. DIREITOS DO UTILIZADOR E FORMA DE EXERCICIO

O Utilizador tem o direito de aceder aos seus dados pessoais e, se necessario, altera-los,
apaga-los ou limitar ou opor-se ao seu tratamento. O Utilizador pode igualmente solicitar-nos
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que lhe fornecamos alguns tipos de dados, ou a outra organizacdo que este possa indicar,
numa forma estruturada e legivel por maquina.

Caso o Utilizador tenha consentido receber as nossas mensagens de marketing, este pode
retirar o consentimento em qualquer momento através da hiperligacdo de desisténcia que é
disponibilizada nas nossas mensagens de correio eletrénico de marketing ou promocionais, ou
contactando-nos através de um dos meios indicados abaixo.

Para obter mais detalhes, ou se tiver alguma questdo relacionada com privacidade, contacte-
nos por e-mail tevalearningpartner@tevapharm.com.

O Utilizador tem igualmente o direito de apresentar uma reclamacdo junto da autoridade de
supervisdao em matéria de protecdo de dados, em Portugal a CNPD — www.cnpd.pt

8. ALTERACOES A PRESENTE POLITICA

Reservamos o direito de, em qualquer momento alterar as condicGes da presente Politica de
Privacidade, divulgando um aviso sobre a alteracdao num local bem visivel das Plataformas.
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